
【個人情報に関する基本方針】 

●個人情報の取得・利用について 

当院は、適法かつ公正な手段によって、個人情報を取得します。 

 当院は、個人情報を利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な限りにおいて利用します。 

●個人情報の第三者提供について 

 当院は、法令に定める場合を除き、個人情報を事前にご本人の同意を得ることなく、第三者に提供しません。 

●個人情報の安全管理について 

  当院は、利用目的以外での個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏洩などに対する適正な安全管理を講じます。個人情報を外部に持ち

出す、外部へ送信する等により漏洩させません。業務の一部を外部事業者等に委託する場合には、信頼のおける事業者等を選択すると同時に、個人情報が不適切

に扱われないよう契約を交わします。 

  万一の漏洩等発生時には、個人情報保護委員会へ報告し、ご本人に通知いたします。また、問題の再発防止のために是正対策を実施します。 

●個人情報の開示・訂正・利用停止・消去について 

  当院は、ご本人が自己の個人情報について、開示・訂正・利用停止・消去等を求める権利を有していることを確認し、これらの求めがある場合には、速やかに対

応します。 

  患者さまご自身の診療録の開示をご希望の場合は、お問い合わせ窓口までお申し出ください。当院所定の手続きに沿って、開示の対応をさせていただきます。

開示方法は当院のシステム上、書面となります。 

 （開示手数料： ３，３００円 ＋ ２２円／枚） 

●組織・体制について 

  個人情報の適正な取得・利用・安全管理方法についての教育活動及び監査を実施し、継続的な見直し及び改善に務めます。なお、個人情報の取り扱いに関するご

意見、苦情等がございましたら、お問い合わせ窓口までご連絡ください。 

【個人情報の利用目的】 

●患者さまへの医療提供に必要な利用目的 

・ 医療サービスの提供 

・ 会計・経理 

・ 患者さまへの医療サービスの向上 

・ 入退院等の病棟管理 

・ その他、当院の管理運営業務に関する利用 

●他の事業所への情報提供を伴う利用目的 

・ 他の病院、診療所、助産所、薬局、訪問看護ステーション、介護・障がい福祉サービス事業者との連携 

・ 他の医療機関等からの照会への回答 

・ 患者さまの医療の提供のため、外部の医師等の意見・助言を求める場合 

・ 検体検査業務の委託、その他の業務委託 

・ 患者さまの医療の提供に際して、ご家族等への病状の説明を行うための利用 

・ 当院での医療・介護・障がい福祉・労災保険・公費負担医療に関する事務及びその委託 

・ 審査支払機関へのレセプト提出、審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

・ 公費負担医療に関する行政等へのレセプト提出、照会への回答 

・ その他、医療・福祉・障がい福祉・労災保険および公費負担医療に関する診療請求のための利用 

●上記以外の利用目的 

・ 企業等から委託を受けて行う健康診断等における、企業へのその結果の通知 

・ 医師賠償責任保険等に係る、医療機関に関する専門の団体、保険会社等への相談又は届出等 

・ 医療・介護・障がい福祉サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

・ 公益性の高い疫学調査への協力、医療行政等に関わる統計・調査や公的機関に対する保健医療及び公衆衛生上の報告 

・ 行政機関による医療監視や医療指導監査への対応、裁判所等の命令による情報提供や感染予防等の法令に基づく利用 

・ 当院内において行われる実習への協力、医療の質の向上を目的とした病歴研究・教育・研修のための利用 

【付記】 

① 利用目的の中で同意しがたい事項がある場合には、その事項についてあらかじめお申し出ください。 

② お申し出がない場合には、同意していただけたものといたします。 

③ 同意及び保留は、その後、患者さまの申し出により、いつでも変更することができます。 

④ 患者さまからの個人情報の開示・訂正・利用停止・消去、個人情報の取り扱いに関するご意見・苦情については、お問い合わせ窓口までご連絡ください。 

 

個人情報に関するお問い合わせ窓口： 医療相談室（平日 9 時 15 分～16 時 30 分） 

令和４年４月改定 

 

山形さくら町病院 

院長 江口 拓也 


